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Directives pour mettre à jour l'information sur votre assurance-
responsabilité civile professionnelle dans le système Liaison Permis

Les agents d’assurance-vie peuvent désormais mettre à jour les informations sur leur assurance-
responsabilité civile professionnelle en ligne dans le système Liaison Permis, en suivant ces instructions
:
 

1. Allez à Liaison Permis.

2. Dans la page d'ouverture de session, inscrivez votre numéro de permis d’agent d’assurance-vie ou
votre nom de famille, puis cliquez sur Recherche.

3. Vous devriez maintenant voir une nouvelle page qui montre votre numéro de permis, votre nom et
votre ville. Cliquez sur votre numéro de permis.

4. Vous devriez maintenant voir les informations sur votre permis d’agent d’assurance-vie. Cliquez sur
« Mise à jour l'assurance responsabilité ».

5. Lisez les instructions pour savoir ce dont vous avez besoin avant de commencer et connaître les
étapes à suivre. Cliquez sur « Continuez ». 

6. Entrez votre NIP et cliquez sur « Continuez ».

Si vous avez oublié votre NIP, il existe deux façons de le récupérer :

Si vous choisissez l'option «Récupérer NIP », vous devrez répondre à la question secrète que
vous avez fournie lorsque vous avez établi votre compte pour la première fois;

Si vous choisissez l'option « Réinitialiser NIP », vous devrez fournir certains renseignements
personnels qui se trouvent actuellement dans votre profil auprès de la CSFO.

7. Dans la section consacrée à l’assurance-responsabilité civile professionnelle, utilisez le menu
déroulant pour sélectionner votre compagnie d’assurance. Saisissez votre numéro de police
d’assurance-responsabilité civile professionnelle et la date d’expiration (elle est indiquée sur votre
certificat ou police d’assurance). Cliquez sur « Sauvez les changements».

Un astérisque apparaît à côté de tout champ obligatoire qui est incomplet. Après avoir effectué ces étapes
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correctement, vous devriez voir un message de confirmation indiquant que vos modifications ont été
reçues par la CSFO. 
 
Si vous ne voyez pas ce message de confirmation, ou si vous avez besoin d’aide, veuillez communiquer
avec la CSFO par téléphone au 416 250-7250 ou envoyer un courriel à contactcentre@fsco.gov.on.ca.
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